Zatacznik nr 1 do Regulaminu
Obowigzuje od dnia 28.03.2018

Informacje dotyczgce korzystania z prawa odstgpienia od umowy dla Konsumentéw
POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy

Konsument ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni od daty odbioru
towaru bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu od umowy
stanowi zatacznik nr 2 do Regulaminu.

Konsument ponosi koszty zwrotu Towaru oraz dodatkowe koszty wynikajgce z wybranego
przez Konsumenta sposobu dostarczenia, innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
umow:

a. w ktérej przedmiotem sSwiadczenia jest Towar ulegajgcy szybkiemu zepsuciu lub
majacy krotki termin przydatnosci do uzycia,

b. w ktorej przedmiotem S$wiadczenia jest Towar dostarczany w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu,

c. w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami,

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym Konsument
wszedt w posiadanie Towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Konsumenta weszta w posiadanie Towaru.

W przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci Towardéw dostarczanych
partiami lub w czesciach, po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym Konsument wszedt w
posiadanie ostatniej partii lub czesci Towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Konsumenta weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci Towaru.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Konsument musi poinformowaé Neximago
Sp. z o0.0. z siedzibg w Katowicach 40-203, ul. Rozdzienskiego 188b, tel.: 32 3559111 , 32
3559112, email: kontakt(at)twojfotokiosk.pl, faks: 32 3559113 (dalej: Sprzedawca), o swojej
decyzji o odstgpieniu od Umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia ztozonego pod
rygorem niewaznosci na piSmie, za pomocg wiadomosci e-mail lub formularza odstgpienia.
Jezeli Konsument skorzysta z mozliwosci przestania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy za
pomocg wiadomosci e-mail lub formularza odstgpienia, Sprzedawca przesle Konsumentowi
niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy na trwatym
nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od Umowy, stanowigcego
zatgcznik nr 2 do Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy wysta¢ informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Konsumentowi prawa odstgpienia od Umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy.

Skutki odstgpienia od umowy



W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie
otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towaru (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy
zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedawce), niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o
decyzji Konsumenta o wykonaniu prawa odstgpienia od Umowy.

Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie
zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie Konsument
zgodzit sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Konsument nie ponosi zadnych optat w
zwigzku z tym zwrotem. W razie, gdy Klient zaptfacit za Towar gotéwka przy odbiorze, to
zwrot ptatnosci nastepuje na wskazany przez Klienta w wiadomosci e —mail numer rachunku
bankowego, co nie wigze sie dla Klienta z zadnymi kosztami i wymaga wyraZznej zgody
Klienta.

Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptfatnosci do czasu otrzymania Towaru lub do
czasu dostarczenia dowodu odestania Towaru, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej.

Towar nalezy odestaé lub przekazaé Sprzedawcy na adres ul. Rozdzienskiego 188b, 40-203
Katowice, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdziniej niz 14 dni od dnia, w ktorym
Konsument poinformowat Sprzedawce o odstgpieniu od Umowy, wraz z fakturg lub innym
dokumentem potwierdzajgcym nabycie Towaru w Sklepie internetowym.

Termin zwrotu Towaru jest zachowany, jezeli Towar zostanie odestany/przekazany
Sprzedawcy przed uptywem terminu 14 dni od daty ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu.
Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru.
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